
 

 

 

© EasternGraphics GmbH  pCon.login: Anmeldung und Einrichtung für neue Benutzer 1/21 

 

 

 

 

pCon.login 
Manual: Anmeldung und Einrichtung für 
pCon-Neukunden 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dokument Version 1.3 

Dokument Status Released 

Autor FBE 

Datum 24.07.2019 



 

 

 

© EasternGraphics GmbH  pCon.login: Anmeldung und Einrichtung für neue Benutzer 2/21 

pCon.login (24-07-2019) 

Manual: Anmeldung und Einrichtung für neue Benutzer 

 

Inhalt 

1 pCon.login in Ihrem Unternehmen ................................................................................................................. 3 

2 Nutzer und Berechtigungen ............................................................................................................................ 4 

3 Anmeldevorgang für den Admin ..................................................................................................................... 4 

4 Kollegen einladen ............................................................................................................................................ 6 

4.1 Gruppen zuweisen ................................................................................................................................. 8 

5 Kataloge beantragen ....................................................................................................................................... 8 

5.1 Anmeldung für die pCon Community .................................................................................................... 8 

5.2 Kataloge auswählen ............................................................................................................................. 10 

6 Kataloge und Anwendungen über Kanäle steuern ....................................................................................... 11 

6.1 Kanäle anlegen .................................................................................................................................... 12 

6.2 Kataloge für Kanal beantragen ............................................................................................................ 14 

6.3 Anwendungen für Kanal festlegen ...................................................................................................... 15 

7 pCon.login und pCon.update ........................................................................................................................ 16 

7.1 Welcher Service für welche Anwendung? ........................................................................................... 16 

7.2 pCon.update einrichten ....................................................................................................................... 17 

8 pCon.login im Überblick ................................................................................................................................ 19 

 

  



 

 

 

© EasternGraphics GmbH  pCon.login: Anmeldung und Einrichtung für neue Benutzer 3/21 

Das folgende Dokument richtet sich an Personen, die als Administratoren (vgl. Abschnitt 2: Nutzer und Berechti-

gungen) einen neuen Organisationsaccount bei pCon.login einrichten, ohne, dass die jeweilige Organisation vor-

her pCon.update verwendet hat. 

1 pCon.login in Ihrem Unternehmen 

pCon.login ist Ihr Benutzerkonto für immer mehr pCon-Dienste und ermöglicht die zentrale Verwaltung aller 

pCon-Benutzer Ihrer Organisation. 

Jeder Benutzer erhält bei pCon.login ein eigenes Benutzerkonto. Alle Benutzerkonten Ihres Unternehmens 

werden unter einem Organisationskonto1 zusammengefasst.  

Viele Einstellungen (z.B. Herstellerkataloge) werden zentral für die ganze Organisation festgelegt.  

Das Hinzufügen weiterer Mitarbeiter erfolgt mit minimalem Aufwand, indem Name, E-Mail-Adresse und ein  

Passwort festgelegt werden. Alle weiteren Einstellungen (z.B. Herstellerkataloge) Ihrer Organisation werden von 

dem neuen Mitarbeiter direkt verwendet. 

Die Vorteile im Überblick: 

 Mit nur einer Anmeldung Zugriff auf viele pCon-Dienste 

 Die pCon-Benutzerkonten Ihrer Mitarbeiter zentral verwalten 

 Freigaben für Herstellerkataloge nur einmal beantragen und zentral verwalten 

 Lizenzen für pCon-Anwendungen in Ihrer Organisation zentral verwalten 

 Kataloge und Anwendungen nach Organisationsbereichen zuweisen 

 Die Freischaltung für die Herstellerauswahl und den pCon.update-Nutzungsvertrag für die ganze 

Firma nutzen 

 

 

 

  

                                                                 
1 Sollte Ihre Organisation mehrere Niederlassungen haben, empfehlen wir eine der folgenden Konstellationen: 

 Unabhängige Niederlassungen mit eigenen Softwarezuweisungen und Herstellerkatalogen: Ein Organisationskonto pro  
Niederlassung. 

 Niederlassungen mit einer gemeinsamen zentralen Verwaltung mit gemeinsamen Anwendungen und Katalogen: Steuern aller 
Einstellungen über ein gemeinsames Organisationskonto. 
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2 Nutzer und Berechtigungen 

pCon.login unterscheidet zwischen Administratoren und Standardbenutzern. Nachfolgend die Berechtigungen 

beider Nutzerarten: 

Administrator Standardbenutzer 

 Lädt weitere Kollegen ein 

 Verwaltet Gruppen und Kanäle 

 Verwaltet Mitglieder und Berechtigungen 

 Beantragt Herstellerkataloge 

 Pflegt Organisationseinstellungen 

 Bestimmt weitere Administratoren 

 Nutzt Lizenzen 

 Verwendet Herstellerkataloge 

 Verwaltet eigene personenbezogene Daten 

Die erste angemeldete Person einer Organisation 
wird automatisch Administrator. Bei Bedarf können 
weitere Benutzer zu Administratoren ernannt wer-
den. 

Eingeladene Mitglieder einer Organisation sind  
eingangs automatisch Standardbenutzer. 

Im Folgenden erfahren Sie, wie Sie als neuer Nutzer Zugang zu pCon.login erhalten. Dies ist für Sie relevant, wenn 

Ihre Firma bislang ohne pCon.update gearbeitet hat. 

Die folgenden Kapitel behandeln Einrichtung und Verwaltung von pCon.login. Sie richten sich daher in 

erster Linie an Administratoren. 

Standardbenutzer erhalten durch das vorliegende Dokument einen Überblick über die Funktionsweise von 

pCon.login. 

3 Anmeldevorgang für den Admin 

Wir empfehlen, dass sich einer der zukünftigen pCon-Verantwortlichen (bei pCon.login als Administratoren 

benannt) Ihrer Organisation als erstes Mitglied bei pCon.login anmeldet. 

1. Gehen Sie auf die Startseite von pCon.login. Klicken Sie Registrieren. 

https://login.pcon-solutions.com/
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2. Geben Sie auf der folgenden Seite Ihre Daten in die Anmeldemaske ein. Verwenden Sie dabei unbedingt 

Ihre Firmen-Mailadresse. Bitte geben Sie den vollständigen Namen sowie die Adresse Ihrer Organisa-

tion an. 
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3. Klicken Sie Registrieren, sobald Sie alle Informationen in die Maske eingegeben haben.  

4. Abschließend bestätigen Sie Ihre E-Mail-Adresse. Sie erhalten eine E-Mail an die Adresse, die Sie bei der 

Registrierung angegeben haben. Bitte folgen Sie dem Link in der Bestätigungs-Mail, um pCon.login zu 

verwenden. 

Gelegentlich kann es vorkommen, dass mehrere Mitglieder Ihrer Organisation sich unabhängig von 

einander anmelden und dadurch Ihre Organisation mehrfach angelegt wird. In diesem Fall lädt ein 

Administrator die anderen Mitarbeiter zu seiner Organisation ein. Bitte beachten Sie, dass dabei die 

Herstellerkataloge der einladenden Organisation erhalten bleiben, während die eingeladenen Mitglieder 

Ihre Katalogauswahl verlieren. Fehlende Herstellerkataloge müssen erneut beantragt werden. 

4 Kollegen einladen 

Die zuerst angemeldete Person ist automatisch als Administrator registriert. Administratoren laden im 

nächsten Schritt die anderen Mitglieder Ihrer Organisation zu pCon.login ein. Eingeladene Personen 

registrieren sich einfacher und gehören danach direkt zur Organisation. 

1. Bitte melden Sie sich auf https://login.pcon-solutions.com/ an. 

2. Klicken Sie auf Benutzer im Menü auf der linken Seite. 

 

3. Damit öffnen Sie die Benutzerübersicht, welche eine Tabelle mit allen Nutzern in Ihrer Organisation 

enthält. Klicken Sie das +-Symbol oberhalb der Tabelle.  

https://login.pcon-solutions.com/
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4. Es erscheint die Maske Benutzer einladen. Geben Sie hier die Daten der Nutzer ein, die Sie einladen 

möchten (Feld a im nachfolgenden Bild). Indem Sie einen Haken bei Feld b setzen (folgendes Bild), 

ernennen Sie die Eingeladenen direkt zu Administratoren. 

5. Klicken Sie Absenden. 

6. Die Eingeladenen erhalten eine Mail mit einem Einladungslink, über welchen Sie pCon.login beitreten. 

Die Eingeladenen sind automatisch Mitglieder in Ihrer Organisation. Alle neu eingeladenen User sind initial 

als Standardbenutzer angelegt, es sei denn, Sie setzen einen Haken bei Feld b im folgenden Bild. 
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4.1 Gruppen zuweisen 

Gruppen ordnen Mitarbeiter nach Arbeitsbereichen (z.B. IT, Innendienst, Vertrieb, Projektgruppen, Nutzer einer 

bestimmten Anwendung etc.). Mithilfe von Gruppen kann zum Beispiel die Nutzung von Lizenzen auf einen be-

stimmten Mitarbeiterkreis beschränkt werden.  

Um eine neue Gruppe anzulegen, klicken Sie als Administrator auf den Menüpunkt Benutzergruppen. Über das 

+-Symbol auf der Seite Benutzergruppen Ihrer Organisation legen Sie die gewünschte Gruppe an und geben ihr 

eine Beschreibung.  

Legen Sie beim Einladen fest, welchen Gruppen ein Benutzer angehören soll (vgl. Bereich Gruppen zuweisen im 

Bild oben). Die Gruppenzuordnung kann später in der Tabelle unter dem Menüpunkt Benutzer geändert werden.  

5 Kataloge beantragen  

Herstellerkataloge verwalten Sie direkt über pCon.login. Alle Administratoren Ihrer Organisation können  

Katalogfreigaben beantragen.  

Die Katalogauswahl gilt für alle pCon-Dienste, die pCon.login unterstützen. 

Bevor Sie Kataloge bestellen, benötigen Sie eine einmalige Freischaltung für die pCon Community. 

5.1 Anmeldung für die pCon Community 

Im Rahmen Ihrer Registrierung prüfen wir manuell nach, ob Sie zur Zielgruppe von pCon gehören. Sind Sie in den 

folgenden Branchen tätig und geben vollständige Kontaktdaten an, erhalten Sie von uns die Freischaltung: 

○ Architektur 

○ Innenarchitektur 

○ Büro- und Objekteinrichtung 

○ Raumplanung und -gestaltung 

○ Möbelhandel 

○ Messe- und Produktdesign 

○ Lager- und Betriebseinrichtung 

○ Medizintechnik 

○ Facility-Management 

Pro Organisationskonto muss nur ein einzelner Administrator die kostenlose Freischaltung für die pCon 

Community beantragen. 
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Gehen Sie wie folgt vor, um sich für die pCon Community zu registrieren: 

1. Klicken Sie im rechten Menü auf Herstellerkataloge. 

 

2. Klicken Sie den Button Zur Freischaltung. 

 

3. Prüfen Sie in der Maske auf der folgenden Seite Ihre Kontakt- und Organisationsdaten. Vervollständigen 

Sie diese bei Bedarf. Verwenden Sie Ihre offizielle Organisations-Mailadresse. 

4. Das pCon-Community-Team wird Sie manuell freischalten. Dies geschieht in der Regel innerhalt eines 

Tages2. Wir informieren Sie per E-Mail über Ihre Freischaltung. 

                                                                 
2 Bitte beachten Sie, dass es durch die manuelle Freischaltung in Zeiten erhöhten Arbeitsaufkommens oder im Fall von  
Feiertagen zu etwas längeren Laufzeiten kommen kann. 
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5.2 Kataloge auswählen 

Nach der Freischaltung für die pCon Community steht Ihrer Organisation die Katalogauswahl von pCon.login zur 

Verfügung. So erhalten Sie Zugang zu den Herstellerkatalogen: 

1. Nachdem wir für die pCon Community freigeschaltet haben, loggen Sie sich bei pCon.login ein. 

2. Klicken Sie im linken Menü auf Herstellerkataloge. 

3. Sie sehen eine Liste aller verfügbaren Hersteller.  

4. Suchen Sie alle Hersteller aus, deren Daten Sie gerne erhalten möchten. Klicken Sie den Button  

Beantragen direkt unter jedem der gewünschten Hersteller.  

5. Abschließend prüft der Hersteller Ihre Anfrage und sendet Ihnen eine E-Mail, sobald er über Ihren An-

trag entschieden hat. 
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Sobald die Hersteller Ihre gewünschten Kataloge freigeschaltet haben, können Sie diese im pCon.basket 

Online, über pCon.update, pCon.facts sowie in der pCon.box nutzen. Melden Sie Sich hierfür mit Ihren 

pCon.login-Anmeldedaten  an. 

6 Kataloge und Anwendungen über Kanäle steuern 

In den meisten Organisationen verwenden alle Mitarbeiter die gleichen Kataloge und Anwendungen. In 

diesem Fall greifen alle Mitglieder der Organisation auf den automatisch eingerichteten Standardkanal 

zu. Zusätzliche Kanäle müssen nicht eingerichtet werden. 

In einigen Fällen benötigen verschiedene Bereiche Ihrer Organisation unterschiedliche Katalogdaten. In 

diesem Fall sollte die Organisation weitere Kanäle anlegen. Dieses Kapitel schildert, wie Sie die 

notwendigen Kanäle erstellen und den Benutzerzugriff mit Kanälen steuern: 

Ein Kanal ist eine Zusammenstellung von Herstellerkatalogen und pCon-Desktop-Anwendungen. Jedem Kanal 

werden die Nutzer zugewiesen, die mit diesen Katalogen und Anwendungen arbeiten. 

  

https://box.pcon-solutions.com/
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Mit den folgenden Schritten erfassen Sie den Bedarf nach zusätzlichen Kanälen in Ihrer Organisation und bereiten 

das Anlegen weiterer Kanäle vor: 

1. Ermitteln Sie, welche Bereiche Ihrer Organisation unterschiedliche Herstellerkataloge und unterschied-

liche pCon-Anwendungen verwenden. In der Regel ist für jeden Bereich mit eigenen Herstellerkatalogen 

und pCon-Anwendungen ein Kanal nötig. Nutzen mehrere Bereiche Ihrer Organisation dieselben  

Kataloge und pCon-Anwendungen, können diese in einem Kanal zusammengefasst werden. 

2. Prüfen Sie, ob alle Mitarbeiter genau einem Bereich zugeordnet sind. Jeder Benutzer Ihrer Organisation 

darf nur einem Kanal als Benutzer zugewiesen sein. 

3. Legen Sie für jeden Kanal einen oder mehrere Verantwortliche (Kanaladministratoren) fest. Diese Kol-

legen steuern die Freigaben für den Kanal. Ein Kollege kann mehrere Kanäle administrieren. 

Wenn alle Mitarbeiter innerhalb Ihrer Organisation die gleichen Herstellerkataloge und Desktop-

Applikationen verwenden, arbeiten Sie bitte mit dem voreingestellten Standardkanal. 

Weitere Kanäle müssen in diesem Fall NICHT angelegt werden. 

6.1 Kanäle anlegen 

Falls unterschiedliche Unternehmensbereiche verschiedene Freigaben benötigen, legen Sie zusätzliche Kanäle 

an. So erstellen Sie Kanäle und weisen Mitarbeiter zu: 

 

1. Klicken Sie den Menüpunkt Benutzergruppen. Legen Sie für jeden geplanten Kanal eine eigene  

Benutzergruppe an und weisen Sie alle Mitglieder des Unternehmensbereichs zu (vgl. auch Abschnitt 

4.1). Legen Sie weiterhin eine Gruppe für die Kanaladministratoren an. 

2. Klicken Sie den Menüpunkt Kanäle.  
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3. Mit dem +-Symbol auf der Seite Kanäle öffnen Sie die Seite Kanal hinzufügen. 

4. Geben Sie einen Namen und eine Beschreibung für den Kanal an. Bitte beachten Sie, dass Name und 

Beschreibung des Kanals auch an die Hersteller übermittelt werden, wenn später Kataloge für den 

Kanal beantragt werden. 

5. Fügen Sie Administratoren und Nutzer des Kanals hinzu, indem Sie auf der Seite Kanal hinzufügen die 

gewünschten Gruppen auswählen. 

6. Klicken Sie Speichern, um den neuen Kanal zu generieren. 
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6.2 Kataloge für Kanal beantragen 

Sie haben zwei Möglichkeiten, um die passenden Kataloge für einen Kanal zu beantragen. 

 Über die Seite Kanäle: Klicken Sie auf das Katalog-Symbol in der Tabellenzeile des gewünschten Kanals. 

Dies öffnet die Seite Herstellerkataloge. Dort wählen Sie die passenden Kataloge für diesen Kanal aus 

(zur Katalogauswahl siehe Abschnitt 5.2) 

 

 Auf der Seite Herstellerkataloge: Selektieren Sie im Drop-Down-Menü am oberen Rand einen Kanal und 

wählen Sie anschließend die passenden Kataloge aus. 
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6.3 Anwendungen für Kanal festlegen 

Über Kanäle können Sie auch festlegen, welche Gruppe von Anwendern Zugriff zu welchen Programmen3 erhält. 

Die Zuweisung von Programmen an Kanäle ist nur für Desktop-Anwendungen möglich. Nutzer von 

Smartphone-Apps sowie Webanwendungen müssen keine Zuweisung vornehmen. 

Sie haben zwei Möglichkeiten, um die passenden Anwendungen für einen Kanal auszuwählen. 

 Über die Seite Kanäle: Klicken Sie auf das Anwendungen-Symbol in der Tabellenzeile des Kanals. Dies 

öffnet die Seite Anwendungen. Dort wählen Sie die passenden Anwendungen für diesen Kanal aus. 

 

 Auf der Seite Anwendungen: Selektieren Sie im Drop-Down-Menü am oberen Rand einen Kanal und 

wählen Sie anschließend die passenden Anwendungen aus. 

 

                                                                 
3 Nutzen Anwender eines Kanals abweichende Anwendungen, muss in der Regel kein weiterer Kanal eingerichtet werden. Stattdessen sollten 

alle im Kanal benötigten Anwendungen aktiviert werden. Anschließend können die einzelnen Benutzer bei der Einrichtung des pCon.update 

DataClient (vgl. Abschnitt 7.2) die nicht benötigten Anwendungen dort dauerhaft abwählen. 
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Die Auswahl von Anwendungen ist nur für bestimmte Vertriebsregionen möglich. Falls keine 

Auswahlmöglichkeit angezeigt wird, wenden Sie sich bitte an den Kontakt, der auf der Seite Anwendungen 

genannt wird. 

7 pCon.login und pCon.update 

Die meisten pCon-Anwendungen und –dienste verwalten Sie mit pCon.login. Für die Desktop-

Anwendungen benötigen Sie zusätzlich pCon.update. pCon.update installiert pCon-Anwendungen und 

Herstellerkataloge auf Ihrem Windows-Arbeitsplatzrechner. 

Welche Programme zusätzlich pCon.update verwenden und wie Sie pCon.update einrichten, erfahren Sie 

in diesem Abschnitt. 

7.1 Welcher Service für welche Anwendung? 

Anwendung/Dienst Lizenz  
über pCon.login 

Kataloge  
über pCon.login 

Kataloge  
über pCon.update 

pCon.planner PRO 8   X 

EGR-BatchRendering X   

pCon.basket (Desktop-Version)   X 

pCon.basket Online X X  

pCon.configurator   X 

pCon.xcad   X 

pCon.update DataClient  X  

pCon.update DataPool  X  

pCon.facts  X  

pCon.box  X  
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7.2 pCon.update einrichten 

Führen Sie bitte folgende Schritte durch, um pCon.update auf Ihrem Arbeitsplatzcomputer oder Notebook ein-

zurichten: 

1. Legen Sie ein Benutzerkonto bei pCon.login an (vgl. Kapitel 3). Die pCon.login-Zugangsdaten sind nach 

der Einrichtung von pCon.login auch für pCon.update gültig.  

2. Beantragen Sie die Freischaltung für die pCon Community (vgl. Kapitel 5.1). 

3. Beantragen Sie Ihre gewünschten Herstellerkataloge (vgl. Kapitel 5.2). 

4. Öffnen Sie pCon.login. Wählen Sie unter dem Menüpunkt Anwendungen im Tab Computer & Notebook 

die von Ihnen benötigten pCon-Anwendungen4. 

 

 
 

5. Laden Sie den pCon.update DataClient herunter und installieren Sie ihn. Öffnen Sie hierfür bei  

pCon.login den Menüpunkt Anwendungen, Tab Computer & Notebook. Folgen Sie dem Link Sie haben 

pCon.update noch nicht installiert? (vgl. nachfolgendes Bild).  

 

                                                                 
4 Abhängig von Ihrer Vertriebsregion werden auf dieser Seite eventuell keine Anwendungen angeboten, sondern auf Ihren Ansprechpartner 
verwiesen. Kontaktieren Sie bitte diesen für Unterstützung bei der Wahl Ihrer Anwendungen. 
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6. Auf der nachfolgenden Seite klicken Sie den Button DataClient. Der pCon.update DataClient wird lokal 

gespeichert und kann nachfolgend installiert werden. 

 

7. Starten Sie den pCon.update DataClient. Bei der Abfrage des Update-Servers verwenden Sie bitte die 

voreingestellte Serveradresse (https://update.easterngraphics.com). Als Zugangsdaten tragen Sie Ihren 

pCon.login-Benutzernamen und das zugehörige Passwort ein. Der DataClient installiert nun automatisch 

die in Punkt vier bei pCon.login ausgewählten Applikationen (in unserem Beispiel den pCon.planner 8) 

sowie die freigegebenen Herstellerkataloge. 

8. Wenn Sie den pCon.planner 8 PRO starten, sind Ihre gewünschten Herstellerkataloge über den Button 

Produkte verfügbar. Der pCon.update DataClient aktualisiert die Artikeldaten und den pCon.planner au-

tomatisch. 
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8 pCon.login im Überblick 

Die beiden folgenden Grafiken versinnbildlichen die Funktionsweise von pCon.login abhängig von Größe und 

Komplexität der jeweiligen Organisation. 

Gleiche Katalogzuweisung in kompletter Organisation, gleiche Auswahl von Lizenzen und Applikationen für alle 

Mitglieder: 
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Komplexe Organisationsstruktur. Bestimmte Organisationsbereiche – zum Beispiel Arbeitsgruppen mit eigenem 

Vertriebsgebiet – benötigen eigene Kataloge: 

 

Weitere Informationen zu pCon.login in den FAQs: https://login.pcon-solutions.com/doc/faq/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://login.pcon-solutions.com/doc/faq/
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